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BASES DE LA PROMOCIÓN 
“CONTRATA  DIRECTV y recibe un bono de CONSUMO” 

 
Promoción válida para nuevos suscriptores del producto previo pago de DIRECTV que cumplan con las condiciones 
establecidas en las presentes Bases. 
 

I. Antecedentes. 
DIRECTV ECUADOR C. LTDA., (en adelante denominada “DIRECTV ECUADOR”), con domicilio registrado en 
Avenida De la Coruña N 28-14 y Manuel Iturrey, Santa Fe Torre Corporativa; compañía ecuatoriana, constituida bajo 
las leyes de la República del Ecuador, que cuenta con las debidas autorizaciones para proveer los servicios de 
entretenimiento consistentes en programación de televisión y música a través de un sistema satelital codificado, que 
en lo sucesivo se denominará (“DIRECTV”), ha establecido bases para la Promoción denominada 
“CONTRATA  DIRECTV y recibe un bono de CONSUMO”, (en adelante las “Bases”). 
 

II. Aceptación de las bases. 
Toda persona Natural que quiera formar parte de la Promoción, acepta todas y cada una de las disposiciones 
descritas en las presentes bases (en adelante, las “Bases”), las mismas que se encuentran a disposición del público 
según se indica posteriormente.   
 

III. De la participación. 
1. Podrán participar en la Promoción aquellas personas que cumplan con todas y cada una de las siguientes 

condiciones copulativas (en adelante el o los “Beneficiario/s” según corresponda): 
 
1.1. Haber adquirido servicio DIRECTV PREVIO PAGO dentro de la vigencia de la promoción establecida 

en estas Bases y únicamente con cualquier distribuidor autorizado de los que se señalarán más 
adelante en las presentes Bases. 
 
Se considera que ha adquirido servicio DIRECTV PREVIO PAGO a todas aquellas personas 
Naturales que hayan aprobado las condiciones de contratación del servicio expedidas por DIRECTV 
ECUADOR C. LTDA. 
 

1.2. Encontrarse en cumplimiento de las obligaciones establecidas en las correspondientes Condiciones 
del Servicio Previo Pago DIRECTV;  

 
1.3. Encontrarse en cumplimiento de estas Bases; 

 
1.4. No encontrarse en ninguna de las siguientes circunstancias: 
 

1.4.1. Haber participado, a cualquier título, en la preparación de la Promoción. 
1.4.2. Encontrarse en status cancelado respecto del servicio previo pago durante la vigencia de la 

promoción. 
1.4.3. Ser persona Jurídica. 

 
2. El cumplimiento de las condiciones para participar deberán concretarse durante todo el plazo y hasta la 

entrega del beneficio inclusive (ambos conceptos definidos más adelante), y será verificado por DIRECTV 
ECUADOR quedando el Beneficiario obligado a proporcionar toda la información veraz y oportuna que 
DIRECTV ECUADOR solicite con tal fin. DIRECTV ECUADOR queda autorizado para, a su juicio exclusivo, 
excluir en cualquier tiempo de la promoción a aquellas personas que no cumplan con las condiciones 
necesarias para ser Beneficiario, o no cumpla con las condiciones establecidas en las presentes bases. 
 

3. El “Plazo” de la Promoción se aplicará desde el 16 de marzo de 2016 hasta el 31 de marzo 2016. 
 

IV. De las condiciones de la Promoción. 
- Aplica solo para clientes NUEVOS de DIRECTV, es decir, clientes que contraten el servicio de DIRECTV entre 

el 16 de marzo de 2016 y el 31 de marzo de 2016 inclusive, con cualquier distribuidor autorizado de los que se 
señalarán más adelante en las presentes Bases. 

 
- La promoción será comunicada a los clientes en el momento de la contratación del servicio y quedará a 

elección del cliente el recibirla o no. No es obligatoria. 
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- Promoción exclusiva para clientes nuevos durante la venta del servicio, si el cliente al momento de la venta no 
aceptó esta promoción, una vez firmado el contrato por el cliente, éste ya no podrá acceder a la misma. 
 

- No Aplica para ningún tipo de cliente comercial, corporativo ni empleados. 
 

- Aplica solamente, si el cliente contrata el servicio DIRECTV, en cualquiera los puntos de venta de los 
distribuidores autorizados de DIRECTV o a cualquiera de los vendedores de estos distribuidores autorizados. 
No aplica para clientes que contraten el servicio con un canal de venta diferente a los detallados más adelante 
en las presentes Bases. 

 
- El beneficio no es transferible a terceros. 

 
V. De la Oferta. 

1. Los clientes que contraten DIRECTV PREVIO PAGO, en las condiciones detalladas anteriormente y dentro 

de la vigencia de la promoción, recibirán el beneficio detallado en el cuadro a continuación: 

 

VI. De las Condiciones Generales. 

 La participación en la Promoción implica el pleno conocimiento y aceptación de estas Bases y de los 
requisitos para participar en el mismo. DIRECTV ECUADOR se reserva el derecho a modificar, ampliar y/o 
aclarar estas Bases, y de suspender, descontinuar o declarar desierta la promoción, en cualquier tiempo y sin 
expresión de causa. Toda determinación que efectúe DIRECTV ECUADOR en relación con la Promoción será 
final y concluyente, sin que proceda aclaración, rectificación o reconsideración alguna, renunciando en forma 
expresa cada Beneficiario al aceptar estas Bases, a todo derecho de reclamo o acción.  

1. DIRECTV ECUADOR no está obligado a notificar a cada Beneficiario los cambios que se realicen sobre las 
presentes bases, estos se entenderán como modificados una vez que se publiquen las bases modificadas en 
la página web y en el área servicio al cliente de DIRECTV.  

DEALER SUCURSAL REGION CIUDAD DIRECCION CONDICIONES BONO

AMBAELITE AMBAELITE SIERRA CENTRO AMBATO Sucre 06-07 y Mera FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

CORPOCARGO BABAHOYO COSTA SUR BABAHOYO
Calle General Barona entre Martin Icaza y 

Rocafuerte diagonal al Banco Internacional
FLAYERS + CUPONES OFICINA BABAHOYO COMBOS IDEALES KFC

CORPOCARGO GUAYAQUIL COSTA SUR GUAYAQUIL
Centro Comercial Plaza Quil, local # 13, Av. 

Carlos Luis Plaza Dañín # 300
VENTAS CON TC EL ESPAÑOL

CORPOCARGO MACHALA SIERRA SUR MACHALA CALLE GUAYAS ENTRE ARIZAGA Y PICHINCHA VENTAS CON TARJETA DE CREDITO COMBOS IDEALES KFC

DISTEVSATT DISTEVSATT SIERRA SUR MACHALA

CIUDADELA UNIORO AV EDGAR CORDOVA S/N Y 

TELMO SANDOVAL BLOQUE 1 EDIFICIO DERMAFIT 

PISO 1 DIAGONAL AL HOTEL ORO VERDE

VENTAS CON TARJETA DE CREDITO COMBOS IDEALES KFC

GORBYSAT 

LAGO AGRIO
GORBYSAT LAGO AGRIO SIERRA CENTRO LAGO AGRIO Av. Amazonas y 12 de Febrero FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

LOGATELEC EL 

CARMEN
LOGATELEC EL CARMEN COSTA NORTE EL CARMEN

Av. Chone y calle limones frente al Estadio. en el 

Supermercado AKI.
FLAYERS + CUPONES OFICINA COMBOS IDEALES KFC

PCS AMBATO SIERRA CENTRO AMBATO
Av. Atahualpa y Av. Victor Hugo - Mall de los 

Andes. Local 217B 
FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

VENTAS UNIDADES DE NEGOCIO CON HD COMBOS IDEALES KFC

VENTAS EN SATELITES SALVADOR 

PACHECO Y EN OCHOA 
COMBOS IDEALES KFC

PCS LOJA SIERRA SUR LOJA Juan José Peña y 10 de septiembre esq. VENTAS EN LAS OFICINAS CON HD COMBOS IDEALES KFC

PCS MACHALA SIERRA SUR MACHALA 25 de Junio entre Napoleón Mera y 23 de abril VENTAS CON TARJETA DE CREDITO COMBOS IDEALES KFC

PCS RIOBAMBA SIERRA CENTRO RIOBAMBA
Av. Daniel León Borja y Autachi, ref. media 

cuadra hacia arriba del Produbanco
FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

QUITO
Av. Interoceanica y Robles Centro Comercial San 

Francisco Local 145
FLYERS + CUPONES (CUMBAYA) COMBOS IDEALES KFC

VENTAS CON TC EL ESPAÑOL

FLYERS + CUPONES (RECREO) COMBOS IDEALES KFC

VISITA A CLIENTES COMERCIALES COMBOS IDEALES KFC

VISITA A CONSULTORIOS MEDICOS JUAN VALDEZ

VISITA A CONSULTORIOS MEDICOS EL ESPAÑOL

ROTHY ROTHY SIERRA NORTE ESMERALDAS Salinas entre Bolivar y Sucre FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

TV FUTURO RIOBAMBA SIERRA CENTRO RIOBAMBA
PRIMERA CONSTITUYENTE 23-30 ENTRE COLON Y 

LARREA  
FLYERS + CUPONES COMBOS IDEALES KFC

TV FUTURO GUAYAQUIL COSTA SUR GUAYAQUIL

URDESA CENTRAL VICTOR EMILIO ESTRADA 716 

ENTRE FICUS Y GUAYACANES.

ARRIBA DEL RESTAURANTE OLIVOS CHIQUEN 
VENTAS CON TC EL ESPAÑOL

TV FUTURO QUEVEDO COSTA SUR QUEVEDO Calle Segunda #202 E/ Bolivar y 7 de Octubre FLAYERS + CUPONES OFICINA QUEVEDO COMBOS IDEALES KFC

VISITA A CLIENTES COMERCIALES COMBOS IDEALES KFC

VISITA A URBANIZACIONES EL ESPAÑOL

TV FUTURO STO DOMINGO COSTA NORTE
SANTO 

DOMINGO

Av. Quito y Abraham Calazacon, bajos del Banco 

Solidario
FLAYERS + CUPONES OFICINA COMBOS IDEALES KFC

CORPOCARGO

PCS

TV FUTURO

QUITO
Av. Amazonas 29-25 e Inglaterra, edif. 

Valderrama, piso 7
TV FUTURO QUITO SIERRA NORTE

PCS CUENCA SIERRA SUR CUENCA Luis  Moreno Mora 485 y Roberto Crespo

PCS QUITO SIERRA NORTE

QUITO

Centro Comercial El Recreo, (parqueaderos 

posteriores) Torres Dept. Parque Residencial 

Local 8 y 9



Página 3 de 3 

 

2. Queda prohibido a los Beneficiarios afectar de modo alguno el normal desarrollo de la Promoción o de las 
funciones propias de DIRECTV ECUADOR, incluyendo por vía ejemplar afectar los procedimientos, reglas y 
protocolos de comunicación, los sistemas o medios de transmisión o procedimiento de datos.  

3. Ante cualquier discrepancia respecto a la aplicación de estas Bases o a la implementación de la Promoción, 
primará la interpretación de DIRECTV ECUADOR C. LTDA. sin apelación alguna.  

4. DIRECTV ECUADOR C. LTDA., se reserva el derecho de modificar, completamente o rectificar en cualquier 
momento las presentes Bases así como también cancelar en cualquier momento la presente Promoción. 

5. Para efectos de esta Promoción, DIRECTV ECUADOR ha dispuesto en su página Web www.directv.com.ec 
(en adelante, la “Página Web”), las Bases de esta promoción, además una copia original de estas bases se 
encontrará en las salas de atención al cliente ubicadas en la matriz de DIRECTV ECUADOR C. LTDA., 
ubicadas en Avenida De la Coruña N28-14 y Manuel Iturrey, Santa Fe Torre Corporativa planta baja.  
 

 
DIRECTV Ecuador C. Ltda. 

 

http://www.directv.com.ec/

