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Quito, D.M. 26 de julio del 2016

DLR - 532

Seiiora Ingeniera

Ana Proaiio De La Torre

DIRECTORA EJECUTIVA

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Ciudad.-

Referencia: NOTIFICACION DE PROMOCION

De mi consideracion:

Cumpliendo con lo dispuesto en el Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones
publicado en el Registro Oficial N° 676 del 25 de enero de 2016 en el art 63 y 67 menciona;

“Art 63 Promociones.- Son incentivos de temporada o corto plazo, que dentro de un tiempo
determinado, permiten a los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, incluido
radiodifusién por suscripcién, conseguir ventajas técnicas, operativas y comerciales para
equipos, tarifas o planes tarifarios con bonificaciones, descuentos, entre otros.”

“Art 67 La Notificacién y publicacién de planes tarifarios y tarifas para los abonados.-
Los prestadores de servicios de telecomunicaciones, incluido radiodifusién por suscripcidn,
deberdn notificar a la ARCOTEL, las tarifas, los planes tarifarios y las promociones, con sus

condiciones comerciales, con al menos 2 dias hdbiles de anticipacién a la entrada en vigencia
de los mismos.

Esta notificaciéon podrd realizarse a través de medios electrénicos, bajo formatos y
mecanismos previamente establecidos por la ARCOTEL.”

Conforme a lo establecido en las normas y disposiciones emitidas por la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, le notifico y detallo a continuacion la
siguiente promocion:

Av. De la Corufia N28-14 y Manuel Iturrey, Edificio Santa Fe, Quito —Ecuador / PBX: (593)2 2989300/ Fax: (593) 2
2446022 Servicio al Cliente: 1800 999 000 www.directv.com.ec %
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1.- Nombre Comercial: “TECNOLOGIA HD A PRECIO DE SD”

2.- Objeto de la Promocion.

Todos los clientes que contraten el servicio de DIRECTV con tecnologia HD en combinacién
con el paquete Bronce, Plata y Oro, HD DVR en combinacién con paquete Plata y Oro y
Nexus en combinacién con paquete Oro en su modalidad previo pago tendrdn acceso a
descuento por 3 o 6 meses en su equipo HD a precio de SD.

2.- Fechas: Los nuevos clientes podran acceder a esta promocién a partir del 29 de julio
hasta el 30 de septiembre del 2016.

3.- Condiciones:

* No aplica para tecnologia principal SD, SD DVR ni Platino

° No aplica para clientes comerciales, hoteles, moteles, clinicas ni empleados.

* 3 meses de descuento aplica para ex clientes de television pagada presentando la
factura de su anterior proveedor.

* 6 meses de descuento aplica para ex clientes con pack de servicios presentando la
factura de su anterior proveedor.

* Si el cliente migra a SD, SD DVR o Platino como tecnologia principal, pierde el
beneficio.

e Aplica para forma de pago: tarjeta de crédito o débito bancario.

» Aplica en la segunda facturacion.

Los términos y condiciones comerciales se encontraran publicados en nuestra pagina web
www.directv.com.ec

Particular que pongo en su conocimiento.

Con mis sentimientos de alta consideracién y estima
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Adj: Formato de Notificacion

Av. De la Corufia N28-14 y Manuel Iturrey, Edificio Santa Fe, Quito —Ecuador / PBX: (593)2 2989300/ Fax: (593) 2
2446022 Servicio al Cliente: 1800 999 000 www.directv.com.ec
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[ |
| - Territori 51
ORO HD 549550 |2°Mdlio-30 Turritario TECNOLOGIA HD A PRECIO DE SD |2 meses Diescuanician Residencial 147 36|no Digital HD
septiembre Continental tecnologfa principal,
PLATA HD DVR 549550 |2°lulio-30 - Territerio TECNOLOGIA HD A PRECIO DE 5D |2 meses Descuanto an Resldencal 107 36{no Hibrida
septiembre Continental tecnologha principal,
julio - i 5
ORO HD DVR 549/550 |22lulio-30 Territeria TECNOLOGIA HD A PRECIC DE 5D |2 meses PescUantosn Resldencial 147 36{no Hibrida
septiembre Continental tecnologia principal,
ORO DIRECTV NEXUS 545550 |27 MMio-30  JTerritario TECNOLOGIA HD A PRECIO DESD |2 mases DescUanD e Residenclal 147 36/no Hibrida
septiembre Continental tecnologia principal.

Restricciones aplicables al Tarifa /Plan;

Otras Observaciones:

-Siel

« No aplica para tecnolegia principal SD, SD DVR ni Platino.

- No aplica para clientes comerciales, hotelos, moteles, clinicas ni empleados.
- 3 moses de descuento aplica para ox clientes de television pagada presentando la factura de su anterior proveedor.

- 6 meses de descuento aplica para ex clientes con pack de servicios presentando la factura de su anterior proveedor.
iente migra a SD, SD DVR o Platino como tecnologla principal, pierde el beneficic.

« Aplica para forma de pago: tarjeta de crédito o débito bancario.
= Aplica en |a segunda facturacion.

—

_- Codigo que o5 usndo en |as platatormas de tasaclon y lacluracion do las operadoras.
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