BASES DE LA PROMOCION
“RECARGA EN SANA-SANA Y GANA Abr-2017”

Promocion valida para clientes pre - pago que cumplan con las siguientes condiciones:
I. Del Organizador.

DIRECTV ECUADOR C. LTDA., (en adelante denominada “DIRECTV ECUADOR” o el
“Organizador”), con domicilio registrado en Avenida De la Corufia N 28-14 y Manuel Iturrey, Santa
Fe Torre Corporativa; compafiia ecuatoriana, constituida bajo las leyes de la Republica del
Ecuador, que cuenta con las debidas autorizaciones para proveer los servicios de entretenimiento
consistentes en programacion de television y musica a través de un sistema satelital codificado,
que en lo sucesivo se denominara (“DIRECTV”), ha establecido bases para la Promocion
denominada “RECARGA EN SANA-SANA Y GANA Abr-2017” (en adelante las “Bases”).

Il. Aceptacidn de las bases.

Toda persona Natural que quiera formar parte de la Promocidn, acepta todas y cada una de las
disposiciones descritas en las presentes bases (en adelante, las “Bases”), las mismas que se
encuentran a disposicion del pablico segun se indica posteriormente.

lll. De la participacion.

1. Podran participar en la Promocién aquellas personas que cumplan con todas y cada una de las
siguientes condiciones copulativas (en adelante el o los “PARTICIPANTES” segun corresponda):

1.1. Ser cliente DIRECTV PREPAGO.

1.2. Recargar USD$15,00 0 més en los PUNTOS DE RECARGA de la red de Farmacias SANA-
SANA a nivel nacional.

1.3. Encontrarse en cumplimiento de estas Bases.

IV. Plazo de Vigencia.

La presente promocién tiene una vigencia que corre a partir del dia 19 de abril del 2017 (00HOO0
horas Ecuador), hasta el 21 de abril del 2017 (OOHOO horas Ecuador).

V. Promocion.

Los clientes que realicen recargas de USD$15,00 o mas durante el periodo promocional, en los
PUNTOS DE RECARGA de la red de Farmacias SANA-SANA a nivel nacional, participaran en el
sorteo de 100 premios de 30 dias de programacién cada uno, en funcién del paquete(s) al que
esté suscrito el cliente al momento del sorteo

VI. Mecanica del Sorteo.

DIRECTV realizar4 un sorteo entre los clientes que hayan recargado USD$15 o més en los
PUNTOS DE RECARGA de la red de Farmacias SANA-SANA, durante la vigencia de la
promocion.

Se sorteara entre todos los PARTICIPANTES:

a) 100 paquetes de 30 dias de programacion: En funciéon del paquete(s) al que esté
suscrito el cliente al momento del sorteo. Si el cliente contrata servicios de
PPV, Campeonato Ecuatoriano de Futbol por evento u otra programacion adicional
posterior a la acreditacion del beneficio, su costo se descontara de los 30 dias
promocionales, reduciendo los dias de programacion.

Total premios a sortear: 100 premios, en lo adelante EL PREMIO
VII. El Ganador.-
a) Los PARTICIPANTES de la promocion, en adelante PARTICIPANTE RECARGADOR

podréa consultar a partir del jueves 27 de abril de 2017, si su nUmero de SMART CARD
(Tarjeta Inteligente), ha sido seleccionada para recibir el premio.
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b) DIRECTV realizara la acreditacion de EL PREMIO el dia viernes 05 mayo de 2017, desde
la fecha de la acreditacion de EL PREMIO inician los 30 dias de programacion
correspondientes.

c) El PARTICIPANTE GANADOR podra consultar la acreditacion de EL PREMIO en su
decodificador a través del Canal 100 o, por los medios de autogestion como SMS, USSD,
MiDirectv.

d) En caso de que: (i) el PARTICIPANTE GANADOR rechazara EL PREMIO o, (ii) si por
cualquier motivo previsto en estas BASES el PARTICIPANTE GANADOR fuese
descalificado del sorteo, EL PREMIO podra ser declarado vacante. En caso de que EL
PREMIO quedara vacante, éste sera asignado a otra persona de entre los
PARTICIPANTES. Se seguira este procedimiento hasta que EL PREMIO vacante sea
adjudicado a alguno de los PARTICIPANTES.

VIII. Del Sorteo y la Premiacién.-

a) El sorteo se realizara el dia lunes 24 de abril del 2017, en la oficina de DIRECTV, en la
ciudad de Quito, ubicada en la avenida de La Corufia y Manuel Iturrey.

b) La publicacién de los PARTICIANTES GANADORES se la realizara en la pagina web
http://www.directv.com.ec/beneficios/fans/ hasta el 27 de abril 2017.

¢) No podran ser objeto de ningun tipo de cuestionamiento: (i) La designacién del
PARTICIPANTE GANADOR, (i) El criterio utilizado para elegir al PARTICIPANTE
GANADOR, (iii) La no expresion de fundamentos o explicaciones para la designacion del
PARTICIPANTE GANADOR, (iv) Cualquier otra decisién que pueda tomar DIRECTV para
llevar adelante este sorteo y la designacion de los participantes ganadores.

IX. De las Condiciones Generales.

1) La participaciébn en la Promocion implica el pleno conocimiento y aceptacion de estas
Bases y de los requisitos para participar en la misma. El organizador se reserva el derecho
a modificar, ampliar y/o aclarar estas Bases, y de suspender, descontinuar o declarar
desierta la promocién, en cualquier tiempo y sin expresion de causa. Toda determinacion
que efectle el Organizador en relacién con la Promocidn sera final y concluyente, sin que
proceda aclaracién, rectificacion o reconsideracion alguna, renunciando en forma expresa
cada Participante al aceptar estas Bases, a todo derecho de reclamo o accion.

2) El organizador notificara en su pagina web los cambios que se realicen sobre las
presentes bases, estos se entenderdn como notificados una vez publicados.

3) Para efectos de esta Promocién, el Organizador ha dispuesto en su pagina Web
www.directv.com.ec (en adelante, la “Pagina Web”), las Bases de esta promocién, ademas
una copia original de estas bases se encontrara en la oficina matriz de DIRECTV
ECUADOR C. LTDA., ubicada en la ciudad de Quito, Av. De la Corufia N28-14 y Manuel
Iturrey, Santa Fe Torre Corporativa planta baja.

4) Promocién vélida solo para Ecuador Continental.

X. De la Responsabilidad.

DIRECTV no sera responsable directa ni indirectamente por los dafios o perjuicios que sufran o
pudieran sufrir el/llos participantes, sucesores o los terceros, en sus personas o bienes, por
participar en la presente promocion asi, como el uso de sus beneficios, liberando desde ya de
todo tipo de responsabilidad a DIRETCTV sus socios, accionistas, funcionarios, representantes,
etc. Lo cual es aceptado incondicionalmente por cada participante.

DIRECTV no tendréa responsabilidad de ningun tipo por cualquier falla, sea técnica y/o humana
gue por cualquier motivo imposibiliten el desarrollo de la presente promocion.

XI. De la Jurisdiccion.

Toda relacion que legalmente se genere en virtud de la presente promocion entre los participantes
y DIRECTV, sera regida e interpretada con sujecion a las leyes de la Republica del Ecuador.

Toda controversia que se presente o, se pueda presentar en relacion a esta promocién y, que no
pueda ser resuelta amistosamente de mutuo acuerdo, DIRECTV y el/los Participante/s someten a
la resolucion de dichas controversias a una mediacion en un centro de arbitraje y mediacion
legalmente establecido en el domicilio de DIRECTV. En el caso que aplique, de no llegar a un
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acuerdo, de conformidad con la Ley de Arbitraje y Mediacién se someteran a un proceso arbitral,
administrado, en derecho y confidencial, ante un Centro de Arbitraje y Mediacién debidamente
constituido en la ciudad de Quito, Cuenca o Guayaquil.

XIll.- De la Autorizacion de Difusién y Uso de Imagen, Datos Personales e Informacién del
participante.

Los participantes autorizan al momento de participar en la presente promocion, a utilizar y, difundir
sus datos, informacion, imagenes y voces, con fines publicitarios en la forma y, medios que
consideren DIRECTYV, sin lugar a ningun tipo de reclamo y/o compensacion alguna.

Los participantes autorizan a DIRECTV para la difusion publica, transmision, retransmision,
reproduccion, o publicaciéon de las filmaciones, fotografias, imagenes y/o voz del participante en
particular, a utilizar sus nombres, ndmeros de documentos, informacién, imagenes, datos
personales y/o voces para en el caso que DIRECTYV considere, pueda publicitar esta promocién en
todos y cualquier medio de comunicacion fisico o digitales, existente o por existir, que de manera
ejemplificativa y no taxativa incluye: televisién, cine, radio, prensa escrita, television satelital,
internet, redes sociales, pagina/s corporativas, etc., sin que esto genere derecho a compensacion
alguna por ello, durante la vigencia de la promocién y hasta transcurridos 24 meses de su
terminacion.

Los participante garantizan vy, liberan de todo tipo de responsabilidad a DIRECTV y, como tal,
garantizan que no existen terceros que tengan exclusividad o derecho que limite lo que
expresamente aceptan de acuerdo con el presente instrumento. De la misma manera, los
participantes declaran que la participacién en la presente promocién no les causa ningln perjuicio
patrimonial, moral o similar, renunciando también a realizar cualquier tipo de accién en contra
DIRECTYV, sus socios, accionistas, representante y/o funcionarios.

DIRECTV ECUADOR C. LTDA.
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